
Wenn Sie uns brauchen,
4	weil Sie selbst betroffen sind,
4	weil Sie anderen Hilfe vermitteln wollen,
4	weil Sie selbst mitarbeiten wollen,

wenden Sie sich bitte an den
Malteser Hilfsdienst e.V.
Besuchs- und Demenzdienste
Göttinger Chaussee 147
30459 Hannover

Unsere Koordinatorinnen erreichen Sie persönlich:
Claudia Löhrmann  0151/14783376
Bettina Mohr  0170/9280544

Wir rufen Sie gern zurück!

Fax: 0511/21374865
Mail: Besuchs-u.Demenzdienst.Hannover@malteser.org
Internet: www.malteser-hannover.de

Wenn Sie unsere Arbeit  
unterstützen wollen,

bedanken wir uns herzlich für Ihre Spende an:
Malteser Hilfsdienst e.V.
Pax Bank
BIC GENODED1PA7
IBAN DE49 3706 0120 1201 2090 10
Stichwort: BBD/BED

Was ist eigentlich Demenz?

Demenz ist der Oberbegriff für Erkrankungen, 
die mit einem Verlust der geistigen Funktionen wie 
Denken, Erinnern, Orientierung und Verknüpfen 
von Denkinhalten einhergehen und die dazu führen, 
dass alltägliche Aktivitäten nicht mehr eigenständig 
durchgeführt werden können.

Immer mehr Menschen, besonders mit zunehmendem 
Alter, leiden an einer demenziellen Erkrankung.

Demenzielle Erkrankungen führen in der Regel zu 
einem sich allmählich vergrößernden Hilfebedarf. Die 
Betreuung der betroffenen Menschen stellt dabei an die 
pflegenden Angehörigen zunehmend hohe psychische 
und auch physische Anforderungen.

Finanzielle Unterstützung durch 
die Pflegekasse
Wir Malteser bieten Unterstützung in der Häuslichkeit 
für Menschen mit und ohne Demenz. 

Alle Menschen mit einem anerkannten Pflegegrad (0-5) 
haben Anspruch auf einen monatlichen Entlastungs-
betrag von 125 € als zweckgebundene Leistung der 
Pflegekasse (zusätzlich zum Pflegegeld bzw. zu 
Pflegesachleistungen).

Unser Angebot wird über diese Entlastungsleistungen 
der Pflegekasse finanziert, die zu zahlende Aufwands-
entschädigung beträgt 9 €/Std. 
Wir beraten Sie gern zu weiteren Finanzierungs-
möglichkeiten für Entlastungsleistungen.

Im Rahmen der Entlastungleistungen bieten wir 
ausschließlich Betreuungsleistungen an, wir 
übernehmen keine pflegerischen oder hauswirt-
schaftlichen Leistungen.

Der Malteser Demenzdienst ist ein nach dem 
Landesrecht Niedersachsens anerkanntes Angebot zur 
Unterstützung im Alltag.

Besuchs- und 
Demenzdienste

Malteser Besuchs- und Demenzdienste



Begleiten

Helfen Sie uns helfen

Für den Besuchsdienst werden Frauen und Männer 
jeden Alters gesucht, die bereit sind ehrenamtlich 
ältere, einsame, behinderte oder kranke Menschen zu 
besuchen und die gemeinsame Zeit individuell zu 
gestalten. Eventuell entstehende Fahrtkosten werden 
erstattet.

Für den Demenzdienst suchen wir Menschen, die 
bereit sind, Menschen mit Demenz und deren 
Angehörige zu begleiten. Für diesen Dienst ist eine 
Qualifikation nach § 45 SGB XI erforderlich, die in 
unseren regelmäßig stattfindenden Kursen erworben 
werden kann (40 UE). Für ihren Einsatz erhalten 
DemenzbegleiterInnen 9 €/Std. als Aufwands-
entschädigung.

Unsere Malteser HelferInnenkreise treffen sich 
regelmäßig in Hannover-Ricklingen und Garbsen

Wir Malteser bieten:
4	eine angemessene Vorbereitung
4	regelmäßige Gruppentreffen
4	kontinuierliche Fortbildungen
4	umfassende Versicherung
4	Gemeinschaft

  Ein Unterstützungs- und 
 Betreuungsangebot für Menschen mit 
 Demenz und pflegende Angehörige. 
 
In der vertrauensvollen Atmosphäre des Café Malta 
besteht die Möglichkeit Informationen über die 
Erkrankung zu erhalten, mit Menschen in ähnlicher 
Lebenslage Erfahrungen auszutauschen und Kontakte zu 
knüpfen. 
Die Betroffenen werden in dieser Zeit von qualifizierten 
MitarbeiterInnen individuell betreut und aktiviert.

4	Gemeinsames Kaffeetrinken
4	Aktivitäten für die Betroffenen
4	Gesprächsrunde für die Angehörigen
4	Kostenlos (wir freuen uns über eine Spende)
4	Keine Anmeldung erforderlich
4	Fahrdienst aus den umliegenden Stadtteilen und  
 Orten (Anmeldung erforderlich, Kontakt s. Rückseite)

Café Malta
Kompetenz in Demenz

Das Angebot findet in Kooperation mit den 
Pfarrgemeinden St. Augustinus und St. Raphael statt.

ist ein freiwilliger Dienst von speziell  
 qualifizierten Frauen und Männern.

Zur Entlastung pflegender Angehöriger im häuslichen 
Bereich stellen sich diese freiwilligen HelferInnen gegen 
Aufwandsentschädigung zur Verfügung. Die 
Finanzierung erfolgt über die Pflegekassen (s. Rückseite).

Unsere HelferInnen 
4	bieten ausschließlich Betreuungsleistungen an 
 (keine Pflege und keine hauswirtschaftlichen  
 Leistungen)
4	nehmen vorhandene Ressourcen der Betroffenen 
 wahr und fördern diese
4	wollen dazu beitragen, die Würde und Lebensqualität  
 von Betroffenen und Angehörigen zu erhalten.

Maßgebend sind die individuellen Bedürfnisse und 
Fähigkeiten der Erkrankten.

Unser DemenzdienstUnser Besuchsdienst 
 begleitet ältere, kranke, behinderte und 

einsame Menschen in der Häuslichkeit 
  oder in Einrichtungen.

Durch regelmäßige Besuche gestalten ehrenamtliche 
Helferinnen und Helfer deren Alltag abwechslungsrei-
cher und entlasten Angehörige.

Sie können z. B.
4	zuhören
4	Gespräche führen 
4	spazieren gehen
4	zum Arzt oder zum Einkaufen begleiten. 

Es gibt viele Möglichkeiten, gemeinsam die Zeit zu 
gestalten.

Wir Malteser bieten unabhängig von Herkunft und 
Glauben kostenlose Begleitung und Unterstützung 
durch vertrauenswürdige und geschulte ehrenamtliche 
MitarbeiterInnen.

Hannover:
Zeit: jeden 2. Freitag im 
Monat 15-17 Uhr
Ort (barrierefrei):  
Don-Bosco-Haus  
Göttinger Chaussee 147 
30459 Hannover

Garbsen: 
Zeit: jeden 4. Freitag im 
Monat 15.30-17.30 Uhr
Ort (barrierefrei): 
Pfarrheim St. Raphael 
Antareshof 5 
30823 Garbsen


